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Skylert Quick-Start

The Northfield Public Schools utilize the Skylert/School Messenger system in order to
communicate with families in several ways. Skylert works in concert with our Family Access
software to provide you with alerts via:

@ Telephone/Cell Phone

7 E-mail

B Text Message (you need to "opt-in” to receive text messages — see the next
page of this document for details.)

Each family can choose what delivery methods they would like for the three message
categories (Emergency, General, Low Balance.) This chart illustrates what delivery methods
the district will send messages in the following circumstances.

Skylert
Message Genre Delivery Method(s) Notes
Emergency (Closures) Phone, Text, Email Used for weather-related and other
closures.
Used for updates regarding school and
Emergency (Messages/Updates) Text, Email local emergencies not requiring school
cancellation.
Used for sending newsletters,
General (Announcements, . - . ;
reminders, publications) Email and/or text reminders regarding meetings and
other school events.
Used to alert families when there is a
Food Services low balance Phone, email, and/or text low balance in a child’s food service
account.

Emergency messages will be initiated at the direction of the Superintendent. General
announcements may be initiated or approved by the Superintendent, his/her designee, and/or
a building principal.

You can configure the settings differently for each child in your family - the following page
illustrates how to make these changes to your delivery preferences.

Please remember the district provides text messaging as an option, but individuals incur any
costs associated with text messaging. You'll also need to “opt-in” from your phone - this
process is described on the next page as part of the “Using Family Access to configure Skylert
preferences” document.

If you have any questions regarding the Skylert system, please contact Matt Hillmann by
phone at (507) 645-3458 or by email at matt.hillmann@nfld.k12.mn.us.

Updated 10/13/2010
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Using Family Access to configure Skylert preferences

Step 1. Login to Family Access through a web browser at:

http://www.nfld.k12.mn.us/parentresources/familyaccess.shtmi

Step 2. Click the Skylert link under the General Information heading.

Step 3. Click the Edit button.

Step 4. Edit the manner you’d like to receive messages from the Northfield Public Schools

via Skylert (see descriptions in diagram below.)

) Skywar d Family Access - Mozilla Firefox

'_IJM https:)fskypac. nfid. k12, mn. usfscriptsjcgip. exe fWService=wsFam sfwmnudl . w

kdl School:
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General Information

Calendar

Student Infor rmation
Skylert
Gradebook
Message Center
Attendance
Schedule

Food Service

Eee Managerment.
Activities

Report Cards
Paortfolio
Academic History
Report Directory.
Health Infor mation

Login History

Course Requests

Courses for 2010-2011

District Links

Elu Update

Online Payment Tutorial
Winter Weather Advisory
Eamily Access FAQ
Earnily Access Tutorial

Translation powered by Google"™

Skylert enables you to receive notifications concerning your child.  You have comr ¥Evel

receive and how vou would [ke to receive them,

Setup Parent Notification for

Notifications for Primary Guardian:

Primary Phone: |(507)123-4567
waork v || (612)123-4567

Cellular + | (9521123-4567

Home Email: [your email@yahoo.com

Receive Additional Notifications by Phone:

Additonal Phone 1: |[(S07)123-1234

Receive Additional Notifications by Email:

Additional Email 1: |work emaik@nfld k12, mn.us

Phone 1: |(512)123-4512

Fhone 2: |(952)123-1234

Step 5. Click Save

Receive Additional Notifications by Text Message:

<

Cmergency

ReCeive

Lmergency

ich natifications to

Notification for:
Attendance Gener:

a
a
a

Notification for:
Attendance General

a

These phone numbers and
email address are based on
information the school has
listed as your primary
contact information.

You can choose which
numbers receive which kind

 of messages by checking or

unchecking the boxes next

- to them.

The additional phone
number and email address
are configured based on the
secondary contact
information located in
Family Access.

Text messaging is also an
option for receiving
information from Skylert.
The district provides this as

- an option, but individuals

incur any costs associated
with text messaging. You'll
need to “opt-in” from your
phone, as described below.

There is one more step to activate text messaging: If you did not respond to an “opt-in
message” when Skylert was activated in February 2010 or you add a text message
recipient, you'll need to text the word, subscribe, to 68453. You’'ll know you were
successful if you receive the following automatic response SMS message:

You are registered to receive aprox 3 msgs/mo. Txt STOP to quit, HELP for help.
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Rapido-Comienzo de Skylert

El Northfield las Escuelas Publicas utilizan el sistema de Mensajero de Skylert/Escuela para
comunicar con familias en varias maneras. Skylert trabaja en el concierto con nuestro software
del Acceso de la Familia para proporcionarle con alarmas via:

Telefénico/Teléfono celular

Correo electrénico

El Mensaje del texto (usted necesita optar-en para recibir los mensajes de texto
- ve la préxima pagina de este documento para detalles).

D )

Cada familia puede escoger qué métodos de la entrega que ellos querrian para las tres
categorias del mensaje (la Emergencia, el General, el Equilibrio Bajo). Este grafico ilustra qué
métodos de la entrega que el distrito mandara los mensajes en las circunstancias siguientes.

Skylert
Género de mensaje Delivery Method(s) Notas
La emergencia (los Cierres) El teléfono, eI, T_exto, Utilizadp para tiempo-relacionado y
Correo electroénico otros cierres.

Utilizado para actualiza con respecto a
la escuela y las emergencias locales no
requiriendo la cancelacion de la
escuela.

Utilizado para mandar boletines, los
recordatorios con respecto a reuniones
y otros acontecimientos de escuela.
Ponia sobre aviso las familias cuando
hay un equilibrio bajo en una cuenta
del servicio de alimento de nifio.

La emergencia

(Mensajes/Actualiza) El texto, Correo electronico

El general (los Anuncios, los Mande correo electrdénico
recordatorios, las publicaciones) y/o el texto

El alimento Atiende al equilibrio El teléfono, correo
bajo electrénico, y/o el texto

Los mensajes de la emergencia seran iniciados en la direccion del Supervisor. Los anuncios
generales pueden ser iniciados o pueden ser aprobados por el Supervisor, por su designee, y/o
por un director que construye.

Usted puede configurar los escenarios de forma distinta para cada nifio en su familia - las
paginas siguientes ilustran para como hacer estos cambios a sus preferencias de la entrega.

Recuerde por favor que el distrito proporciona texto mensajeria como una opcion, pero los
individuos contraen cualquier costo asociado con mensajeria de texto. Usted necesitara
también optar-en de su teléfono - este proceso es descrito en la proxima pagina como parte
del “Utilizando el Acceso de la Familia para configurar las preferencias de Skylert” documento.

Si usted tiene cualquier pregunta con respecto al sistema de Skylert, contacta por favor
Hillmann Mate por teléfono en (507) 645-3458 o por correo electréonico en
matt.hillmann@nfld.k12.mn.us.

Actualizado 10/13/2010
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El Acceso de la Familia que utiliza para configurar las preferencias de Skylert
El paso 1. La entrada al Acceso de la Familia por un navegador de internet en:
http://www.nfld.k12.mn.us/parentresources/familyaccess.shtml
El paso 2. Haga clic la conexién de Skylert bajo el titulo General de Informacion.
El paso 3. Haga clic el Redacta el botdn.
El paso 4. Redacte la manera que usted querria recibir los mensajes del Northfield las Escuelas
Publicas via Skylert (ve las descripciones en el esquema abajo).

Estos numeros de teléfono y

la direccidn correo electrdnico
son basados en informacion

) Skywar d Family Access - Mozilla Firefox

|_IM https:fskypac, nfld. k12 mn. us/scriptsfcgip. exeiService=wsFamjsfumnudl .w . q e |a escuela ha ”stado
f: f=luglalalfll MOR THFIELD HIGH SCHOCOL (% LEmEEEEs M como su informacion prl maria
]E‘E\hrlll!‘\.’.% de contacto.
ACCESS

Skylert Usted puede escoger cual
ylert enables you o receive notifications concerning your child,  You have con ich notifications ndmeros reciben cudl clase

Calendar receive and how you wauld like to receive them, - o
Student Information . - de mensajes verificando o no
Sleylert Setup Parent Notification for i
St ey comprueban las cajas luego a
Message Center Notifications for Primary Guardian: Cmergency Attendance General | ellos.
Attendance
Schedule Primary Phone: |(507)123-4567

El nimero de teléfono y la

Food Service

Academic History
Report Directory.
Health Infor mation

Courses for 2010-2011

District Links

Elu Update

Online Payment Tutorial
Winter Weather Advisory
Eamily Access FAQ
Earnily Access Tutorial

Translation powered by Google"™

El paso 5. El clic Salva

Receive Additional Notifications by Email:

Phone 1: |(512)123-4512

Fhone 2: |(952)123-1234

e

Receive Notification for:

ency Attendance General

Fse Managament Work v || (512)123-4567 U direccién correo electrénico
Activiti . -

R Celular v || 5251234567 Fl Edlcuénal stl)n .C(;nﬂgurg('jos
Fariale Horme Email: |your email@yahoo.com ] asado en [a informacion

secundaria del contacto
localiz6 en el Acceso de la

Login History Receive Additional Notifications by Phone: Emergency  Attendancz Familia
Additonal Phare 10 |(507)123-1234 | g———" 1 N —~
e . ,
Y ——— La mensajeria del texto es

también una opcién para
recibir informacion de
Skylert. El distrito
proporciona este como una
opcidén, pero los individuos
contraen cualquier costo
asociado con mensajeria de
texto. Usted necesitara
también optar-en de su
teléfono, como descrito
abajo.

Hay otro da un paso para activar mensajeria de texto: Si usted no respondié a un mensaje del

opta-en cuando Skylert fue activado en febrero 2010 o usted agregan a un recipiente del mensaje
de texto, usted necesitara al texto la palabra, se abona, a 68453. Usted sabra que usted tuvo éxito
si usted recibe el siguiente el mensaje automatico de la respuesta SMS:

Usted es registrado para recibir aprox 3 glutamatos monosddico/mo. La PARADA de Txt para dejar,

AYUDAR para la ayuda.
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